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Anskaffelsesenheten - Oppgaver

Utvikling Systemforvaltning

*Konkurranseservice pa anskaffelser til *Forvalte kommunens *KGV/KAV (verktay for

kommunen under anskaffelsesstrategi konkurransegjennomfering og
kunngjeringsgrensen pa 1,3 mill.kr. s|nnovative anskaffelser kontraktsoppfelging)

*Anskaffelser og kontraktsoppfelging *Milje/klima *Alusta (bestillings- og fakturasystem)
av felles rammeavtaler e A-krim | katalogadministrasjon

*Anskaffelser av varer/tjenester til drift JEiak el *Kvalitetssystem (TKL)

og investeringer pa oppdrag fra *Innkjepshandbok

*Kategoristyring
*Innkjepsanalyser / styringsinfo.
*Prosesseffektivisering og maler

kommunen

*Juridisk radgivning til hele kommunen
innen anskaffelsesrett og kontraktsrett

*Statte og kvalitetssikring av
anskaffelser gjennomfert av andre

*Websak (prosessmodell for
anskaffelser)
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Hvorfor kompetanseutvikling?

BZARUM KOMMUNE D



Definisjon

«Kompetanse er kunnskaper (a vite),

ferdigheter (a kunne gjere), evner (a ha

talent for) og holdninger (a enske og ville)

som gjer det mulig a utfere funksjoner og

oppgaver i trad med definerte krav og mal.»

(Linda Lai, 1997)
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Formalet

v

Vi gnsker a jobbe systematisk og strukturert med
kompetanseutvikling og har derfor etablere en

prosess for kompetanseutvikling.

» Prosess for kompetanseutvikling skal sikre at
Anskaffelsesenheten har riktig og god kompetanse

til @ utave sitt ansvar i kommunen i trad med

malene som er fastsatt for omradet.

[




Hvorfor kartlegge kompetanse?
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Krav til kompetanse

Krav til kompetanse kommer fra flere ulike kilder:

» Kommunens egne krav til kompetanse hos de ansatte og ledere
(interne krav)

» Krav fra interessenter/oppdragsgivere i forbindelse med leveranser
(eksterne krav)

» Myndigheters krav via lover og regelverk (myndighetskrav)
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Kompetanseutvikling er forankret |
anskaffelsesstrategien

Satsingsomrade 1: Samarbeid og kompetanse

Mal:
» Anskaffelser skal gjennomfares Hovedmal og satsingsomrader
profesjone|t med n@dvendig Formalseffektive, kostnadseffektive og

baerekraftige anskaffelser

tverrfaglig involvering og god

BEARUM KOMMUNE
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Sertifisering SOA-testen

HVORFOR sertifisering?
» Synliggjering av kompetanse

»  Dokumenterer minimumskompetanse

» Bakgrunn for kompetanseheving

N
st P Sl

; .
testen. P.t. er 47 % sertifisert (8 av 17) O S
with the demands of this job. Are you flexible?”

L

«Alle» medarbeidere i ANSK skal gjennomfare SOA L
G SEROE
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Prosess for -
kompetanseutvikling

Definer
kompetanse- Analyser GAP
profiler

Identifiser
kompetanse-
behov

Definer og faelg
opp tiltak

Gjennomfer

kartlegging
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Output

Prosess for kompetanseutvikling danner grunnlaget for

felgende «output»:

» Individuell utviklingsplan for alle medarbeidere i

Anskaffelsesenheten
»  Opplaeringsplan for nyansatte
» Behovsanalyse ved rekruttering av nye medarbeidere

»  Kompetansehevende tiltak ved manglende

kompetanse og sarbarhet
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1. ldentifiser kompetansebehov

» Vihar identifiser hvilke kompetanser vi trenger i var enhet i et excel skjema.

» Krav til kompetanse kommer fra flere ulike kilder:

» Kommunens egne krav til kompetanse hos de ansatte og ledere (interne krav),

Innovasjonsstrategien, klimastrategien, anskaffelsesstrategien,

anskaffelsesprosessen, oppgaver og ansvar, m.m.
» Krav fra interessenter/oppdragsgivere i forbindelse med leveranser (eksterne krav)

» Myndigheters krav via lover og regelverk (myndighetskrav)
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2. Kartlegging av kompetanse

» Alle medarbeidere kartlegger egen kompetanse ved a fylle ut
kartleggingsskjema i excell.

» Kartleggingen gjennomagas i utviklingssamtalen og danner
grunnlaget for en individuell utviklingsplan.

» Kartleggingen danner ogsa grunnlaget for a vurdere sarbarhet og
behov for tiltak i enheten.
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Kompetansekartlegging i Anskaffelsesenheten hgsten 2020

Navn: Veiledning Kompetanseniva:

"navn" Fyll inn ditt opplevde kompetanseniva i tabellen. 1- Ingen eller lite kompetanse
Gjennomgas i utviklingssamtalen. 2 - Grunnleggende kompetanse
Skal danne grunnlaget for din personlige utviklingsplan. 3- Ekspertkompetanse

Skal danne grunnlaget for vurdering av enhetens kompetansebehov.

Kompetanseomrader 3 Kompetanseaspekter -

Innkj@psledelse Virksomhetsforstaelse - Forstaelse for hvordan anskaffelser kan bidra til 3 na
kommunens mal.
Kategoristyring
Portefgljestyring
Kontraktstyring
Innkjgpsanalyser
Regelverk og rammebetingelser LOA og FOA
Kontraktsrett
Innsyn og offentlighet
Anskaffelsesprosedyrer
Baerum kommunens avtalemaler
Statens standardavtaler
Innkjgpshandboka
@konomihandboka - fullmakter
Kommunens prosjektmetodikk
Lede anskaffelsesprosessen Forstdelse av roller og ansvar i anskaffelsesprosessen
Forstaelse av ANSK sin rolle som tjenesteleverandgr i kommunen
Forsta ANSK sitt prosessansvar
Prosessledelse - Evne/kompetanse til a lede anskaffelsesprosessen pa en
profesjonell mate i hht plan, involvere interessenter og fasilitere mgter
Planlegge anskaffelsesprosessen Avklare behov og forberede konkurransen
Interessentanalyse og kommunikasjonsplan
Risikovurderinger
Gevinstanalyser
Gjennomfg@re konkurransen Kunngjgre konkurranse
Handtere henvendelser fra interessenter
Kvalifisering av leverandgrer
Evaluering av tilbud
Evalueringsmodeller
Forhandlinger
Folge opp kontrakt Implementere kontrakt

Folge opp kontrakt

Samfunnsansvar

Elektroniske verktgy

Alusta

Mercell

Kontinuerlig forbedring

Implementere kontrakt

Folge opp kontrakt

Felge opp avvik

Prolongere kontrakt

Avslutte kontrakt

Innovative anskaffelser
Miljghensyn

Livssykluskostnader

Sosialt ansvar/etisk handel
Arbeidslivskriminalitet, Ienns- og arbeidsvikar
Krav om bruk av laerlinger
Arbeidsmarkedsbedrifter

Etike retningslinjer

Excel

Teams

Yammer

Avvikssystemet

Serviceportalen s-max
@konomirapporter i Oracle
Analyseverktgy (PowerBl e.l.)
Innkj@p- til betalingsprosessen
Etablering av katalog
Administrere katalog

KGV - Konkurransegjennomfgring
KAV - Kontraktsadministrasjon
Systemadministrasjon

Metode for kontinuerlig forbedring (lean)
Rotarsaksanalyser

Kommunikasjon og kunnskapsformi Kommunikasjon og radgivning

Personlige egenskaper

Basiskompetanse

Utarbeide og holde foredrag/presentasjoner

Kursledelse

Bruk av kommunikasjonskanalen Yammer

Innflytelse - | hvilken grad du oppfattes som profesjonell og kunnskapsrik og
dermed oppnar innflytelse

Resultatorientert - Evne til 3 jobbe malrettet

Lgsningsorientert - Evne til 8 finne gode Igsninger

Analytisk - Evne til 3 vurdere ulike sider av saker/problemstillinger
Samhandling og kommunikasjon - Evne til 3 samarbeide og kommunisere med
andre

Laerevillig - Evne og interesse til 3 tilegne deg ny kompetanse

Pagangsmot - Evne til 3 std pa i vanskelige situasjoner, ikke miste motet
e-leering i basiskompetanse (L@P)



3. Definer kompetanseprofiler (1)

Vi har falgende «funksjoner» med ulike kompetanseprofiler:

>

>

Juridisk radgivning
Teamkoordinator
Kategoriansvarlig
Anskaffelsesansvarlig
Konkurranseservice
Elektronisk handel (teknisk)

Kompetanseprofilene er basert pa
stillingsbeskrivelser.

En person kan ha flere
kompetanseprofiler.

Det er definert kompetanser og
ensket niva knyttet til
kompetanseprofilene.
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3. Definer kompetanseprofiler (2)

» Vi har definert minimum kompetanseniva pa de ulike
kompetanseprofilene og hvor mange som trenger
ekspertkompetanse:

» Kompetansenivaer:
» Niva 1: Ingen eller lite kompetanse
» Niva 2: Grunnleggende kompetanse
» Niva 3: Ekspertkompetanse

BZARUM KOMMUNE U



4. GAP analyse

Pa bakgrunn av kompetansekartleggingen gjennomferes det en GAP
analyse for a vurdere sarbarhet og behov for felles kompetansetiltak |
enheten.

Modell for kartlegging av kompetansebehov

Kompetansebeholdning GAP Kompetansebehov
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5. Definere oq felge opp tiltak

En GAP analyse skal identifisere falgende:

» Mangler vi kompetanse som vi er ngdt til a skaffe - kompetansebehov?

» Finnes det kompetanse som ma utnyttes bedre eller laeres videre til andre
medarbeidere? Dette kan vaere kompetanse som kun enkelte
medarbeidere har, for eksempel kjennskap til bestemte metoder eller
verktay.

» Har visarbar kompetanse? Det er for eksempel kritisk hvis det kun er en
eller noen fa personer som har kompetanse som er svaert viktig.
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Suksesskriterier for a lykkes med
kompetanseutvikling

» Involver medarbeidere

» Etabler arenaer for a dele
kompetanse

» Oppmuntre medarbeidere til 3
delta pa seminarer/kurs osv (det
er mye som er gratis)

» Gl medarbeidere ansvar!
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